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【協議事項②】デマンド交通システム更新に伴う 

事業計画の変更について 

 
既存のデマンド交通のシステム契約期間が令和４年 10 月で満了となるため、現在、次期システム

への移行作業を行っている。それに伴い、現在のデマンド交通の運用方法の一部に変更が生じるこ

とから、事業計画の変更を提案するものである。 

記 

 

（１） 次期システム導入について 

次期システムの導入にあたっては、本町地域公共交通網形成計画及び再編実施計画に記載のとお

り、他公共交通機関との接続を円滑にし、インターネットを介した予約機能を導入することで、若

年層の利用促進を図ることを目的とした。 

次期システムは AI による自動配車及びキャッシュレス決済の機能を有している。そのため、利

用者がアプリ上で予約や運賃支払い、運行状況・到着予定時刻の確認等を行うことが可能となり、

利便性やサービスの向上が図れる。また、AI が予約後すぐに運行ルートを決めることにより、予約

に応じて随時運行することが可能となるため、路線バスや電車の発車時刻に併せた利用ができるよ

うになり、他公共交通機関との接続強化が図れる。 

 

 

会津美里町地域公共交通網形成計画_P65    会津美里町地域公共交通再編実施計画_P36 

 

 
会津美里町地域公共交通再編実施計画_P39 

 

 

【資料４】 
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（２） 変更の概要 

 

項目 変更有無 現状 変更後 備考 

運行事業者 なし 会津交通㈱ ―  

運行エリア なし 
会津美里町全域 

（区域運行） 
―  

運行方式 なし ドアツードア ―  

運行車両 一部あり 
午前：６台 

午後：４台 

午前：６台 

午後：４台 

運用を変更 

（別紙※１参照） 

運行時間 なし ８時～16 時 30 分 ―  

予約時間 あり ７時～16 時 30 分 
・電話:７時～16 時 30 分 

・アプリ:24 時間 
 

予約方式 あり 電話 
・電話 

・アプリ 
 

運賃 一部あり 

・１乗車 500 円 

（利用券販売所購入により

100 円割引で 400 円購入可） 

・１日乗車券 1,000 円 

・１乗車 500 円 

（利用券販売所購入により

100 円割引で 400 円購入可） 

・１日乗車券 1,000 円 

運用を変更 

（別紙※２参照） 

決済方法 あり 現金 
・現金 

・クレジットカード 
 

配車方式 あり 
人的 

（時刻表（別紙※３）による運行） 

AI 

（随時運行） 

乗降時間 

指定可能 
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（３）変更時期 

  令和４年 11 月１日予定 

 

（４）周知方法（予定） 

  ・アプリでの予約受付開始や支払い方法の変更について、全戸配布にて周知（10～11 月）。 

・広報あいづみさと 12月１日号へ特集記事を掲載 

  ・利用者向け説明会及び試乗会の開催 

   →特に既存の利用者である高齢者層へ向けた説明会を中心として行う予定。 

・町ホームページ及び町公式 LINE による周知 

 →アプリ利用方法について、動画を配信予定 

・会津美里振興公社ホームページによる周知 

  

 


